Balatondszdd Kozség Polgarmestere
8637 Balatondsz0d, Szabadség u. 89.
Tel/Fax : 84 / 360-312

E-mail: balatonoszod@gmail.hu

Hivatali kapu neve: BOSZOD
KRID: 540004377

Balatondszid Kozség Polgirmesterének
7/2020. (V.27.) szami hatirozata

Balatonészéd Kozség Polgarmestere a veszélyhelyzet kihirdetésérdl szol6 40/2020. (1. 11.)
Korm. rendelet 1. §-dban kihirdetett veszélyhelyzetre tekintettel, a katasztréfavédelemrd] és a
hozz4 kapcsolodé egyes torvények médositasars] szolé 2011, évi CXXVIIL torvény 46. § (4)
bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan Balatondszsd Ko6zségi Onkormanyzat Képvisel6-
testiiletének feladat-€s hatdskorét gyakorolva a kivetkezd hatarozatot hozza:

Balatondszdd K&zség Polgérmestere elfogadja Balatondszad K6zségi Onkorméanyzat 2019. évi
gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ell4tdsardl szolé beszamoldt.

A Polgarmester felkéri a jegyzot, hogy az értékelésrdl késziilt beszamolét a Somogy Megyei
Kormdnyhivatal illetékes gydmhatosagi osztalyanak killdje meg, valamint altaluk tett
¢észrevételrdl, javaslatrol a Polgarmestert tdjékoztassa.

Hatarid6: 2020, méjus 31.
Eelelds: Antal Janos polgérmester

A doéntés Magyarorszag helyi Snkormanyzatairdl sz616 2011. évi CLXXXIX, torvény 132. §.
(2), (3) bekezdése alapjan torvényességi feliilvizsgalat keretében vizsgalhatd.

INDOKOLAS

A Kormany a 40/2020. (II1. 11.) Korm. rendelettel az élet- és vagyonbiztonsigot veszélyeztet
témeges megbetegedést okozé humdanjrvany kovetkezményeinek elhdritdsa, a magyar
allampolgarok egészségének és életének megévisa érdekében Magyarorszag egész tertiletére
veszélyhelyzetet hirdetett ki.

A katasztrofavédelemrol €s a hozza kapesolods egyes térvények modositasarol sz616 2011, évi
CXXVIIL térvény (a tovabbiakban: Kat.) 46. § (4) bekezdése szerint »veszélyhelyzetben a
telepiilési Snkorményzat képvisel§-testiiletének, a fovarosi, megyei kdzgyiilésnek feladat- 4g
hatéskorét a polgarmester, illetve a fépolgarmester, a megyei kozgytilés elndke gyakorolja.
Ennek keretében nem foglalhat &llést Onkorményzati intézmény Atszervezésérdl,
megsziintetésérol, ellatasi, szolgdltatasi korzeteirdl, ha a szolgéltatas a telepiilést is érinti.”

A Kat. 46. § (4) bekezdése alapjan veszélyhelyzetben a telepiilési onkorményzat képvisels-
testiiletének a feladat- €s hatdskorét, beleértve a képvisel6-testillet szerveire atruhazott feladat-
és hataskorgyakorldst is az 6nkorményzat folyamatos miikdése érdekében a polgarmester



gyakorolja.

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrél sz6l6 1997. évi XXXL tv. 96.§ (6)
bekezdése alapjan a telepiilési 6nkorményzatnak minden év méjus 31-éig atfogo értékelést kell
késziteni a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasardl. Az értékelést meg kell
kiildeni a megyei gydmhatosdgnak. A gydmhatdsig az értékelés kézhezvételétdl szamitott
harminc napon beliil javaslattal élhet a telepiilési 6nkorméanyzat felé.

Jelen értékelés a gyamhatoségokrdl, valamint 2 gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szolo
149/1997.(1X.10.) Korméanyrendelet 10. szdm mellékletében meghatérozott tartalmi
kovetelményeknek megfelelden késziilt és tartalmazza a Balatonf5ldvari Kistérség Szocidlis és
Gyermekjoléti Szolgalatinak 2019. évben Balatondszodén végzett csalad és gyermekjoléti
szolgaltatasirél sz6l6 beszamoljat is.

Balatondszdd, 2020, majus 27.

Antal Jdnos
polgarmester
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BESZAMOLO

BALATONOSZOD KOZSEGI GNKORMANYZAT GYERMEKJOLETI ES
GYERMEKVEDELMI FELADATAINAK ELLATASAROL

A gyermekek védelmér8l és a gyamiigyi igazgatasrdl sz616 1997, évi XXXI. tv. 96.§ (6)
bekezdése alapjén a telepiilési Snkorméanyzatnak minden év majus 31-éig atfogd értékelést
kell készitent a gyermekj6léti és gyermekvédelmi feladatainak ellatdsardl. Az értékelést - a
képviselO-testillet 4ltali megtargyaldst kovetben — meg kell kiideni a megyei
gyamhatosagnak. A gydmhatésdg az értékelés kézhezvételétd] szamitott harminc napon beliil
javaslattal éthet a telepiilési onkorméanyzat felé. Az onkorményzat hatvan napon beliil meg
kell vizsgalja a gyamhatésag javaslatait, és az allasfoglaldsardl, intézkedésirdl tajékoztatnia
kell a gyamhatéséagot.

Jelen értékelés A gyamhatdsagokrél, valamint a gyermekvédelmi s gyamiigyi eljarasrél sz616
149/1997.(1X.10.) Korméanyrendelet 10. szamd mellékletében meghatarozott tartalmi
kovetelményeknek megfelelden késziilt és tartalmazza a Balatonfsldvari Kistérség Szocialis
¢s Gyermekjoléti Szolgalatinak 2019. évben Balatonszemesen végzett csaldd és
gyermekjoléti szolgaltatdsarol sz616 beszdmolbjat is.

1) A telepiilés demografiai mutatoi
Balaton6szdd telepiilés lakossagszama 2019. januar 1-én: 561 £6 volt statisztikai adatok

alapjan, melybol 83 fo volt kiskor.
Korcsoport szerinti megoszlasa a kiskoriaknak:
0-2 évesek szdma: 14 fo,

3-5 évesek szédma: 12 15,

6-13 évesek szama: 44 {6,

14-18 évesek szama: 13 f6.

IL.) Az nkormdnyzat iltal nyiijtott pénzbeli, természetbeni ellitdsok biztositdsa

1.)Rendszeres gyermekyédelmi kedvezményben részesiilék

A gyer.'mekek vedelmérél és a gydmiigyi igazgatasrél sz616 1997. évi XXXL térvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) alapjsn a gyamhatosdg megéllapitia a gyermek rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsagat.

Balaton6sz6d6n 2019. év folyamén rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben 2 kiskort
gyermek részesiilt, elutasitott kérelem nem volt. A kedvezmeényben érintett csaladok szdma 1,

ebbdl egysziilds csalad 0.

A kedvezmeényre jogosult gyermekek szama életkor szerinti bontdsban:
6-13 éves. 116,

14-17 éves: 116,

A kedvezmél?yhez kapcsolédd pénzbeli ellatas megallapitasara nem keriilt sor.

A Gyvt. alapjén a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozé hatésagi intézkedések kaziil
a hatranyos és halmozottan hatranyos helyzet fennallasanak megallapitésa jegyz6i hatdskérbe
tartozik.

2019-es évben a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok kéziil a hatranyos
helyzetli gyermekek szdma: 2 £8, ebbé] 4ltaldnos iskolas 1 £6, kozépiskolss 1 £5. A héatranyos



helyzet oka a sziil6 alacsony foglalkoztatottsaga. A csaladok szdma, amelyekben a HH

gyermekek élnek 1.
Halmozottan hétranyos helyzetii gyermekek nem volt a telepiilésen.

2.) Telepiilési tdmogatdsban részesiilt gvermekes csalddok

A Gyvt. 18. § (2) bekezdése alapjan a telepiilési onkormanyzat képvisel-testiilete a
rendeletében meghatarozott médon és feltételek szerint a gyermek és fiatal felnétt
raszorultsdgdra tekintettel pénzbeli tamogatast allapithat meg.

Gyermeksziiletési tdmogatss megallapitdsdra 2019. évben 4 esetben keriilt sor, az ellatas
Gsszege gyermekenként 40.000,-Ft.

Balatonész6d Kézségi Onkormanyzat Képvisels-testiilete a balatondszadi allandé lakeimmel
rendelkezd, ¢letvitelszerfien a telepiilésen tartozkodd sziilék részére az Ovodds, altalanos
iskolds, kozépiskolas és felséfokun tanulmdanyokat folytaté gyermekeik Jogén a 2019/2020.
tanév kezdéséhez iskolakezdési timogatést nytjtott:
-az Gvodaba beiratott gyermek jogan 15.000,-Ft/6,
-az dltalanos iskoldba beiratott gyermek jogan 20.000,-Ft/f5
-kézépiskolai tanulok, illetve felséfoku tanulményokat folytaté hallgaték jogan -
figgetlentll az oktatds modjatsl, vagy hanyadik diploma megszerzésére iranyul6 a
tanulmany — 25.000,-Ft/f8.

2019. évben iskolakezdési tdmogatasra 60 f5 utan 1.265 .000,-Ft kertilt kifizetésre.

3.)Bursa Hungarica Felséoktatdsi Osztondijpslyszat

A Bursa Hungarica Osztondijpalyézat 2019. évi forduldjaban a Képvisel6-testillet 6 f3
fels6fokud tanulmanyokat folytatd balatondszodi fiatalnak 10 hénap id6tartamra havi 5.000 -
Ft/h6/f6 Ssztdndijtdmogatést allapitott meg, melynek sszértéke 300.000,-Ft.

4.)Lakdscéli dnkormdnyzati kamatmentes kolesin tdmogatishan részesiilt - gyermeket
neveld - csalddok szdma 1. A kamatmentes kélcssn Gsszege 800.000,-Ft.

IIl.) Gyermekétkeztetés megoldisinak médjai, kedvezményben részesiilékre

vonatkoz6 statisztikai adatok
Balatonészdd telepillésen helyben nincs bolcsbde, dvoda és iskola sem.
A balaton8sz6di gyermekek legnagyobb szamban a balatonszemes; intézményekbe jarnak.

A Balatonszemesi Reich Karoly Altalanos Iskola és AMI-ban a kedvezményes étkeztetésben

részestilok statisztikai adatai a kovetkezék:
-rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeény alapj4n ingyenesen étkezik: 9 gyermek, ebbé] 1

6 balaton6szsdi
-nagycsalddoskeént 50 %-os kedvezményben részesiil: 56 gyermek, ebbdl 9 16 6szsdi
-tartds betegsége vagy fogyatékossdga miatt 50 %-os kedvezményben részesiil: 7

gyermek, ebbdl 1 16 &szadi.



Sziinidei gyermekétkeztetés:

A hétranyos és halmozottan hatranyos helyzetiiként nyilvantartott gyermekek sziilei/térvényes
képvisel6i az ingyenes sziinidei gyermekétkeztetés lehetdségérol a jogszabalynak megfeleléen
téjékoztatva és az igénylésré] nyilatkoztatva lettek.

Az igénylések alapjan a tavaszi, nyari, 6szi és té€li sziinetben 2-2 balatontsz6di gvermek
részére biztositottuk az ingyenes sziinidei gyermekétkeztetést.

IV.) Az 6nkormdnyzat iltal biztositott személyes gondoskod4st nyujté elldtasok
bemutatdsa

a.) Gyermekjoléti szolgaltatas

Balatonészéd Kozségi Onkorményzat a gyermekjoléti szolgaltatas Gyvt, 39.§ (2) pontjaban
nevesitett feladatait tarsulasi megéllapodés alapjan - a Balatonfoldvari Tobbeéli Kistérségi
Tarsulds keretében mikodtetett - Balatonfsldvari Kistérség Szocidlis- és Gyermekjoléti
Szolgélata altal biztositja (székhelye: 8624 Balatonszarszo, F6 utca 48.)

A telepiilés lakossdga részére a si6foki jérésszékhelyen miikodé csaldd-és gyermekjbléti
kdzpont - Gyvt40/A. § (2) pontjdban nevesitett - szolgaltatasai a Balatonfoldvari Kistérség
Szocidlis- és Gyermekjoléti Szolgalatan keresztiil €rhetok el.

A Balatonfoldvéri Kistérség Szocislis és Gyermekjoléti Szolgalatinak 2018, évbhen
Balatonészodon végzett tevékenységének bemutatisa:

Az intézmény rendelkezik a jogszabélyok 4ltal meghatarozott miikédési dokumentumokkal és
szabdlyzatokkal.

A csalidsegités és gyermekjoléti szolgaltatds feladatait tdjékoztatss nyudjtisdval,
szocidlis segitbmunkéval, valamint m4s személy, illetve szervezet altal nyujtott
szolgiltatisok, ellitisok kozvetitésével litja el. Balatonészidsn Szolgilatunk 11
személynek segitett az eimilt év folyaman,

A telepiilésen a Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgditatds biztositdsdnak média a BalatonfSldviri
Tobbeéla Kistérségi Tarsulas éltal fenntartott &s miikgdtetett intézmény &ltal biztositott. Az
intézmény kbzpontja: Balatonszarszo, F6 u. 48. szdm alatti ¢piiletben talalhato, megfelels

irodai infrastruktiraval ellatva.

A tavalyi évben az intézmény személyi feltételeit csalad- és gyermekjoléti szolgaltatisban az
intézményvezetd mellett 3 csalddsegits, illetve 1 16, 6 ordban foglalkoztatott gazdasagi
adminisztrator biztositotta.

A csaladsegit6k 12 telepiilésén teriileti felosztds szerint lattak el feladatukat.

A gyermekjoléti szolgaltatds a 0-18 éves korosztalyra és csaladjaikra terjed ki, a csalddsegits
szolgaltatas pedig a telepiilés teljes lakossagdara vonatkozo ellatis.

Balaton6sz6don a csaladsegitsi feladatokat Lendvaj Margit latta el, november 02-t6] Flop
Andrea végzi. Balatondsz6don az lgyfélfogadasi id6 hétfon: 11.30-13.30 6ra kazitt torténik.
A lakossdg tajékoztatdsa a Szolgdlat miikodési rendjérél, szolgaltatisairgl, plakatok és
szérélapok formajéban folyamatos.



A szolgalatnal megjelent személyek szama nem és korcsoport szerint;

0-17 18-61 62-
A szolgalatndl megjelent személyek Osszesen Csalédok
szima nd | férfi | nd | férfi | né | ferf szama
Egytittmiikddési 2 ] 3 0 0 0 6 3
megéallapodas alapijan
Balatontszod
e |' Egyszerialkalomés |0 |0 2 ] 1 1 5 4
L | tanacsadottként ;

GYERMEKJOLETI SZOLGALTATAS:

A gyermekjoléli szolgaitatds olvan, a gyermek érdekeit védé specialis személyes jellegi
szolgéltatas, amely a szocidlis munka médszereinek és eszkdzeinek felhasznélasaval szolgélja
a gyermek testi-, lelki-, értelmi- &s erkolcsi fejlédésének és csaladban 16rténé nevelkedésének
elosegitését. A gyermek veszélyeztetettségének megeldzését, a kialakult veszélyeztetettség
megszintetését, illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezésének elésegitését végzi.

4 jelzérendszer tagiaival vald egyiittmikodés lapasztalatai: A gyermekjoléti szolgaltatas
sordn a feladatokat - az észlel$ jelzérendszerrel egyiittmitkédve (haziorvos, védond, oktatssi
intézmények gyermekvédelmi felelgsei, renddrség) - a csalddsegitd végzi,

Tevékenységiink fokuszdban a gyermek dll, de a munka a csaldddal és az észlelo
jelzérendszerrel egyiittmiikddve vegezhetd csak eredményesen. Kiemelten fontos etikai
kovetelmény — amely egyarint vonatkozik a csaladsegitdre és a jelzdrendszer tagjaira — a
szigoru titoktartds és az adatvédelmi torvénynek megfeleld adatvédelem,

A gyermekjoléti szolgaltatds ellatssi korébe a 0-18 éves korosztaly tartozik, illetve azon
csalddok, ahol a gyermekek veszélyeztetett kérillmények kozott élnek. Itt hangstlyos szerepet
kell, hogy kapjon a prevencié, vagyis a veszélyeztetettség kialakuldsinak a megelézése,
Ebben a gyermekvédelmi észlels-és jelzérendszer tagjainak szerepe igen jelentds, ugyanis a
segit6 munka szempontjabol nagyon fontos, hogy a csalddi problémak mieldbb felszinre
keriiljenck. Az észlels- s jelzérendszer tagjai mindazon intézmények szervezetek képvisel6i,
amelyek barmilyen forméban kapcsolatba keriilhetnek gyermekekkel, gyermekes csaladokkal,
fgy kiilénosen: az oktaté-neveld intézmények, egeszségiigyi szolgaltatok, védéndi szolgélat,
rendérség. A tapasztalatok azt mutatjak, hogy ebbdl a kérbsl kapjuk a jelzések zomét és
rendszeres kapcsolatban allunk veliik.

A gyermekjol€ti szolgaltatés sorn tajékoztatast nyujtunk a csaladokat, gyermekeket megilletd
Jjogokrél, tAmogatasokrél, és ellatdsokrol.

Segitséget nywjtunk a gyermekeknek, csalidoknak iigyeik intézésében, kérelmek
megfogalmazisaban.

Kozvetitiink mds alap-, oktatasi és egeszségiigyi szolgaltatisba a gyermek sziikséglete szerint.
Minden gondozott csalddunknal végziink informaciényjtast, tanacsadést, segitd beszélgetést,
ligyeket intéziink, sziikség esetén kozvetitink mas szolgaltatisok irdny4ba, pl. oktatdsi és
egészségligyi szolgltatasba, szocialis alapszolgéltatasba a gyermek sziikséglete szerint. A
csaladok otthonaban jeieniink meg, segitségiink hazhoz megy.

A 10rvényi elbirdsok értelmében szakmakizi megbeszéléseket tartunk. Ez azi j elenti, hogy az
egyes ligyekkel &sszefiiggé napi kapcsolaton tilmenden jelzérendszeri tilések keretében
talalkozunk a tarsszakmék szakembereivel, biztositva ezzel a sziikséges informacié 4ramlasat
és a hatékonyabb egyiittmiikidést.




A szakmakdzi megbeszélések témai az alabbiak voltak:
» Andorka Rudolf Evangélikus Konferencia- és Missziéi Otthon 2019. évi
szocidlis projektjei
» Egyenl6 bandsmod és esélyegyenloség
» SZOCIOPOLY tarsasjaték
> Drogjelenség értelmezése (K€ék Pont Alapitvany)
» Gyermekvédelem az  iskolakban és Ovodakban, ill. Erdszakmentes

kommunik4cié
» Problémas gyerek? Mi 4llhat a hattérben &s mit tehet a segfté?

Gyermekjoléti  Szolgélatunk a személyes  gondoskodast  nyujté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézménysk, valamint személyek szakmai feladatairél és mukodésiik
feltételeir8l szolo 15/1998. NM. rendelet értelmében 2020. februdr 25-re szervezte meg a
szakmai tandcskozdst melynek célja, hogy az adott telepiilésen gyermekjoléti, illetve
gyermekvedelmi feladatot ellété szakemberek eléz8 évi tevékenységiiket bemutatva segitsck
a telepiilés gyermekvédelmi rendszerénck dttekintését, Atfogc’)an értekeljék éves munk3ajukat,
milyen feladatokat oldottak meg €s azok mennyiben voltak eredményesek. Tarjak fel a
nehézségeket, ill. problémakat.

A tandcskozasra meghivast kaptak jelzérendszeriink tagjai (védond, gyermekorvos, vodai és
iskolai gyermekvédelmi felelds, rend6rség, pedagégiai szakszolgilat, partfogé feltigyels)
tovabba jegyz6, polgdrmesterek, onkorményzat szocialis ligyintézgje, jarasi gyamhivatal,
megyei gyidmhivatal gyermek és ifjasagvédelmi koordinatora, gyermekjoléti kézpont
esetmenedzsere. A jelzérendszer tagjai a szolgdlatunkkal valé egyiittmiikdést jonak itéltek
meg. 2005. éta tirsuldsi fenntartisban latjuk el a gyermekjoléti szolgaltatdst. Bar sokszor
tortént személyi valtozds szolgalatunkndl, azért a koribban Jol kiépitett jelzérendszeri
egytittmiikddést az 0j dolgozék is fenntartjak. (A védénék, Ovodik, iskolak, renddrség
részerdl] latjuk j61 miikddoének és aktivnak az egyitttmikdést.)

Fontos, hogy a koézés munkdban mindenki a sajat szakteriiletének szakmai modszereit
hasznalva és a sajat kompetencidin beliil segitsen a problémak megsziintetése,

stilyosbodésénak elkeriilése érdekében.

A gyermekjoléti szolgaltatas ellatisi korébe a 0-18 éves korosztély tartozik, illetve azon
csaladok, ahol a gyermekek valamilyen ok miatt veszélyeztetett helyzetiiek.

Alapelldtdsban részesiilék szdma:

A gyermekek veszélyeztetettségének megsziintetése érdekében végezzik a csalddgondozast.
A csaladgondozis egy tervszerii munkat jelent, amikor a klienssel és a probléma megoldaséba
bevonhat6 személyekkel a veszélyeztetd helyzet megsziintetését célzé tervet készitiink
hataridSkkel €s a felel6sok megjelslésével. A gondozas eredményességét sziikség szerint, de
legalabb 6 havonta értékelni kell.

Balaton6sz0di kiskorira vonatkozéan 2 jelzés érkezett a jelz8rendszer tagjaitol, Egy
kdzektatasi intézményt6] és egy rendérség 4ltal.

A 2019-es évben Balatondszddsn &sszesen 3 csaladban folyt gondozds. Alapelltdsban
gondozva 3 gyermek volt, védelembe vett gyermek nem volt.

A Szolgalatunknél ingyenesen igénybe vehetd pszicholégiai szolgéltatdst és jogi tandcsadast
melynek a szolgélat biziositott helyszint senki nem igényelt.



A gyermekek veszélyeztetettségének okai-

A kezelt problémék alapjan jellemzéen a kivetkezék miatt kertiltek a csalddok gondozasba:
»a gyermekek magatartssi probléméi mely a sziilé/sztilsk hibis gyermekneveldési

technikdinak kévetkezménye
» gyermekek elhanyagolsa
» csaldd kapesolati konfliktusa
> sz1ilé/szillok helytelen életvitele.
: Veszélyeztetett kiskorgak (0-17 évesck) adatai:

I
Balaton6széd
Adatok a veszélyeztetett gyermekek szdma, a veszélyeztetettség f6 oka szerint, és a veszélyeztetettség
okainak halmozott szdma

|

3 |

" ]
| ’ Balatonészad
) YT
| Az érintett gyermeksk | A veszélyeztetettség
fl ’ szdma a vesz€lyeztetettség | okainak halmozott szidma
| f6 oka szerint f (£ okkal egyiitt)
|
!

| Nyilvéntartott veszélyeztetett kiskortak
{ Nevelési probléma

| Sziil8k, csalid életvitele

! Csaladi konfliktus 2 5

| Gyermek bantalmazasa (fizikai)

| Gyermek bantalmazisa (lelki)

| Gyermek bantalmazsa (szexuélis)
Gyermek elhanyagoldsa (fizikai)

__J.‘AJ*J__J_

| Gyermek elhanyagolasa (lelki) 1
{ Egyéb személyek, rokonok aitali veszélyeztetés

Kortdrs csoport negativ hatdsa

Fsko]ai kirekesztés, erbszak |
!
L

| Elégtelen lakéskoriilmények
| Kilakoltatds veszélye

. Munkanélkiiliség

: Gyermekintézménybe valo beilleszkedési
| nehézség

{ Drogfogyasztds —
| Alkohologyasztas
| Jatékszenvedély

—t

Csavargas ]
Tankdételezettség elmulasztisa !
Tart6s betegség !
Fogyatékossag

Magatartas-vagy tanulési zavar

Csalddok szama, amelyekben veszélyeztetett
kiskorfiak élnek

kézpont felé tovéabbitott esetek szdma f
A nyilvantartott veszélyeztetett kiskortiak koziil
silyos veszélyeztetettség miatt kiszvetlen
hatésagi intézkedésre javasolt esetek( a kézpont
értesitése mellett) szadma

Veszglyertetett nyilvantartott kiskortiak szdma ]

tdrgyév december 31-én




Vdlsdghelyzetben Iéy6 varandds anya nem volt a telepitilésen.

Csalddjdbol kiemelt gyermek sziileinek gondozdsa sem volt a telepiilésen.

Csaladon beliili bantalmazasrél nem érkezett Jelzés. A telepiilésen drékbefogadasi iigyben
nem kellett kdzremiikédni, nevelésbe vett gyermek nem volt. Partfogé feliigyelet alatt 4llo

kiskoru sem volt a telepiilésen.

A csaladgondozéshoz és az esetek ellatasdhoz kapesolods feladatok a kévetkezdk voltak:

-csaladltogatdsok

-segitd beszélgetések

-hivatalos tigyekben t6rténé kozremiikodés (hivatalos levél, hatdrozat értelmezése,
telefonos tigyintézés, kérelem irdsa, nyomtatvanyok kitsltése)

-szocialis juttatidsokhoz valé hozzijutas segitése (informécié a Jjogosultsag feltételeirdl,
szilkséges igazoldsok beszerzése, igényl6lapok kitsltése, tovébbitasa)

-kapcsolattartds az oktatasi, nevelési intézményekkel

- Pszichol6gushoz irdnyitas

-héztartasvezetési, életvezetési tandcsok

-gyermekneveléshez és a napi feladatokhoz nytjtott tandcsok

-adoményok tovabbitisa

-szabadidds programokrél valé tajékoztatis

Az esetmegbeszélések folyamatosak voltak az elmult ¢vben a jelzérendszeri tagokkal annak
érdekében, hogy megfelelé informacidval segitsitk egymaés munkajat.
Esetkonferenciit nem kellett ebben az évben tartanunk.

A Gyermekjoléti Kozpont és a Gyambhatésag kérésére tovabbra is részt vesziink védelembe
vételi targyaldsokon, készitjiik a feltilvizsgalatokhoz sziikséges kdrmyezettanulményokat,
Havonta taldlkozunk a Kézpont vezetdjével és az ottani kollégdkkal, megbeszéljiik,
értelmezzitk az 4j jogszabélyokat, esetmegbeszélések sordn lehetéségiink van megosztani a
nehezebb fgyeket, ill. tajékoztatast kapunk az esetleges valtozdsokrdl. Szorosan egyiitt
dolgozunk a Kézpont esetmenedzsereivel azokban az esctekben, ahol hatésagi intézkedés
torténik. Az tijabb és ujabb jogszabalyi valtozésok és az egyre nagyobb adminisztraciés terhek
sokszor okoznak munkank sorén nehézséget.

A Szolgalat a gyermek szdmara olyan szabadidfs programokat kézvetit, illetve
lehetéségeinkhez mérten szervez, amelyek a csaladban jelentkezd neveldsi problémak és
hidnyossagok kdros hatdsainak enyhitését célozzdk, illetve megszervezese a rossz szocidlis
helyzetben 1évd sziildnek arinytalan nehézséget okozna. A szolgilat nyilvantartast vezet a
telepiilésen rendelkezésre 4116, szabadidgs programokat nytjté szervezetekrél.

Sajat szervezésit szabadidds programjaink az aldbbiak voltak:

»nyéron  hitranyos helyzetii gyermekeket vittiink Balatonszemesre a
Postamiizeumba és az Elményfiird6be

> Gsszel a Balvanyosi Ovodéban egészségnapot szerveztiink a kicsiknek

> Kardcsony eldtt  kézmiives foglalkozdst tartottunk Nagycsepelyen a

gyermekeknek



A helyettes sziildi hdlézat szervezésére folyamatosan kisérletet tesz a szolgélatunk, de a
térvényben megfogalmazott szigort feltételek és a csekély javadalmazds miatt tovabbra sem
véllaljak ezt a tevékenységet. Az elmilt évben szolgalatunkhoz nem érkezett igény, bejelentés

erre a szolgéltatisra.

A gyermekjoléti Szolgdlat mitkodésénelk tapasztalatai:

A tavalyi évben 2 problémés esetek széma csdkkent a telepiilésen. Kiemelkeds volt azoknak
az eseteknek a szdma, ahol a gyermekek devidns magatartdsa miatt jeleztek az oktatssi-
nevelési intézményekbdl. Ezekben az esetekben altaldban nem volt elég a szocislis
segitémunka és csaladgondozas, csaladterdpiat is igénybevettek a gyermekek és sziileik.

Akik 6nként felkeresik a Gyermekjoléti Szolgélatot azok i6bbnyire ellatisok 1gényléséhez
kérik segitségiinket, vagy hivatalos ligyek intézéséhez. A nehéz €lethelyzetben é&l6knek
adomanyt kdzvetitiink.

Az anyagi nehézségeknél nem csak a munkanélkiiliség és alacsony j6vedelmi helyzet a
probléma, hanem a pénzbeosztas, a takarékos gazdalkodds meglétének a hidnya, és ezt a
legnehezebb kialakitani, atformalni az emberekben.

Vannak esetek, csalddok, akiknek a helyzete nem fog az altalanos kozfelfogas szerint
véglegesen rendez6dni, megoldddni. Naluk elsédleges cél az sllapotromlas megakadalyozasa,
a gyermek mindenekfelett 4ll6 érdekénck az clétérbe helyezése, a lehet6ségek szerinti
tamogatasa.

A helyi szocidlis iigyintézések soran sok segitseget kaptunk, illetve rendszeresen
konzuitaltunk a szocidlis tigyintézével, igyeksziink egymas munkajat kslcsénssen segiteni.
Kiskoru veszélyeztetettségérd! érkezs Jelzés sordn, pedig a jelzérendszeri tagjainkkal van
lehet6séglink informaci6eserére, adatkérésre, egymas tajékoztatdsara. Tovabbra is toreksziink
a j6 munkakapcsolatra, egyiittmiksdésre.

CSALADSEGITES:

A csalddsegités sordn igyeksziink a szolgaltatast igénybe vevéket képessé tenni arra, hogy
onalld €letvitelre tegyenek szert, problémaik megoldasdban és eréforrasaik mozgositiasaban
hatékonyan részt vegyenek.

A csalddsegités a szocidlis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyeb krizishelyzet miatt
segitségre szorul6 személyek, csaladok szAmdara az ilyen helyzethez vezeté okok megel6zése,
a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetés; képesség megdrzése c€ljabol nytjtott
szolgéltatas.

A csalédsegftés elldtotti kére olyan hatranyos szociélis helyzetdi lakosok és azok csaladjai,
akik életvezetési, anyagi és nehéz szocislis korilmények kozott &lnek, akik problémdjuk
megolddsaban segitséget igényelnek.

Hozott probléma szerint anyagi, €letviteli, lakhatasi, gyermeknevelési, mentélis,
foglalkoztatasi nehézségekkel kiizdé elldtotti kort killonbdztetiink meg. Gyakori a halmozott
problémakdr megjelenése, ami Gsszetett feladatot Jelent a csaladsegit6k sz4mdra is.

A szolgéltatast igénybevevék hozott probléméi koziil a legkiemelked6bb az tgyintézési
nehézségben valo segitségkérés, az anyagi, életviteli, a lelki-mentalis probléma volt. Eppen
ezért az esetkezelések jellegére jellemzé volt a tajékoztatds, tanicsadas, ligyintézésben
nyujtott segitség, valamint a segit beszélgetés.
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A Szolgélat igyekszik kézremiiksdni és segitséget nyujtani a természetbeni ellatdsok terén, de
anyagi segitséget nem tud biztositani, csak a jogosultsag alapjan jar6 allami és Onkormanyzati
tamogatdsokhoz val6 hozzjutast segiteni.

A Szolgalathoz fordulok kéziil nagyon sok olyan eset van, amikor a kliens a szamdra
szitkséges informacioszolgaltatds miatt Jjon be, mert alacsony iskolai végzettsége miatt nem
tudja értelmezni és kitélteni a nyomtatvanyokat, igy érdekét objektive képviseini nem tudja.
Az informéciényiijtds magéban foglalja altalaban mér az ligyintézést is és felvilagositast,
Segitséget nytjtunk formanyomtatvanyok kitoltésénél, koziizemi szamldk elmarad4sainak
rendezésénél,

Folyamatosan figyelemmel kiséri a szolgélat a m{ikodési tertileten jelentkezd szitkségleteket,
segitjiik egy¢éb szocidlis szolgaltatasi formakhoz valé hozzéférést, gy is, hogy a csaladsegits
kapcsolatot teremt a kliens és a kitlénbozd szocidlis elltsi formékat képvisel$ szakemberck
kozott. Felveszi a kapcsolatot az adott csalad probléméjshoz igazodva sziikséges szakmai
csoporttal, mint Kézosségi Pszichiatriai Ellatassal, Fogyatékosok Nappali Intézménysével,
Onkorményzatokkal, Jar4si Hivatallal, Munkatigyi Kirendeltséggel. A szolgélat t5bb esetben
is ellat olyan csalddot, ahol mas szolgdlattal egyiitt 6sszedolgozva taldlja meg a megfelels

megoldast, de ez els6sorban a kliens alapprobléma4jaté] fiigg.

A csalddsegits szolgaltatds igénybevétele onkéntes, vagvyis a csaladsegiték 4ltal javasolt

segitséget, megoldast elfogadja-e a kliens. egytttmiikédik-¢ problémaja megolddsaban az a

sajat dontésén mulik.

A csalddsegités sordn végzett feladataink:

- Informécidny jtas, kapcsolattartas
-A teleplilések lakossaganak tajékoztatdsa a szolgaltatds igénybevételének mdodjardl, a
tevékenység céljardl, tartalmarol, elérhetdségérs].
- Egyiittmiik6dés megszervezése az érintett m4s intézményekkel kapcsolatosan.
- A szocialis és egyéb problémak feltardsa.
- Egyéni esetkezelés, tandcsadds
- A szocidlis, életvezetési és mentélhigiénés tandcsadss.
- Az anyagi nehézségekkel kitzdék szdmara, a pénzbeli, természetbeni ellatdsokhoz, tovabbd a
szocidlis szolgéltatasokhoz valé hozz4jutis megszervezése.
- A csaladgondozds, a csalddban jelentkezs miikodés zavarok ¢s konfliktusok megoldésnak
eldsegitése.
- Tartos munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek és lakhatdsi problémakkal kiizdé személyek
és csalddtagjaik részére tandcsadas nyujtasa,
~ Azonnali segitségnyjtas krizishelyzetben.
- Komplex csalddgondozis.
- Egyének és csaladok kapcsolatkészségének javitasshoz nytjtott segitség.
- Segitd beszélgetés.
- Tovabbirdnyitas
Pszichologiai problémék, mint magatartaszavar, viselkedési probléma, deviancia,
szorong4sok, stb. esetében kapcsolatfelvéte] s kapcsolattartds a szakemberekke).
- Jogi tanicsadds esetében kdzremtik6dés, kapcsolatfelvéte] a szakemberrel, valss,
gyermekelhelyezés, vagy mas vagyonjogi kérdésekben.
- Ugyintézés
- Kézmiiszolgéltatokkal térténd hatralékok kezelése.
- Pénzbeli és természetbeni ellatasok igénylése,
- Személyes gondoskoddst nyjt6 intézményi elhelyezés.



A szakmaij tevékenységek adatai az év folyamén:;

Balaton6széd
Szakmai tevékenységek halmozott szdma és a szolgaltatasban részesiilok szama

Balatonésztd
Szakiai ievékenységek | Szolgaitatasban
halmozott szdma részesilék szdma

Informaciényajtis 16 3
Segitd beszélgetds 11 6

| Tanacsadas ] 6 2

| Ogyintézéshez segitségnyiijtds ! 8 4

| Kozvetités ellatasokhoz valo hozzaféréshoz ! 5 5

| (pénzbeli)

| Kézvetités ellatasokhoz vald hozzaféréshez

| (természetben)

| Kozvetités mésik szol géltatdshoz

| Kozvetités csalad- és gyermekjoléti kp.-hoz
Esetkonferencia
Esetmegbeszélés ) 6 2
Esetkonzultici6 | 10 4
Kérnyezettanulmany elkészitésében vals ’
kdzremiikddés
Csaladlitogatis 36 6
Adomanykozvetités 7 1

Munkénk sordn egyfittmikodink a Siéfoki Csaldd-és Gyermekj6léti Kézponttal. Az
ingyenes specidlis szolgéltatasok (medi4cié, jogi tanacsadis, pszicholégusi ter4pia,
csaladterapia, kapcsolattartdsi Ugyelet) altaluk biztositott az ellitisi telepiiléseinken. A
hatosagi intézkedésekhez kapesolods tigyekben az esetmenedzser a koordinalé személy.

Adomdnykizvetités
A Szolgélat dltal miikodtetett ruharaktérbél rendszeresen juttattunk a részorulé csaladok

részére ruhanemiiket, hasznalati targyakat, ill. biitor adomdnyt kozvetitiink,

Karz"mtz'v szervezetekkel vald kapcsolat
Az Elelmiszerbankkal kotott Szolgalatunk megéllapodast a balatonfsldvari TESCO aruhazzal,

igy a megmaradt élelmiszerekhez csiit6rtski napon juttatom hozz4 a részorulékat.

A Katolikus Karitdsz helyi szervezetével egylittmiikddve, adomanyokhoz jut Szolgalatunk. A
Karitdsz a plébanidhoz tartozd telepiilések (Balatonszemes, Balatonészéd, Balatonszarszo,
Szdlad, Teleki, Kétcse, Nagycsepely) raszoruldit segfti. Tavalyt évben kb. 20 csaldd kapott
hisvet, ill. kardcsony elétt ¢lelmiszercsomagot, amit fSleg a Balatonszemesi és
balatonszarszéi hivek adoményabél gyiiltek Gssze. A Karitasz dltal 10 csalad kapott
vetdmagot 5000 Ft értékben. Két kisgyermekes csaldd juthatott nagyobb mennyiségii pelenka
adoményhoz. Iskolakezdési tdmogatasként 10 gyermek 5000 Ft értékben  kapott
tanszercsomagot. Egy csaldd jutott vij kalyhahoz.




Tovadbbi tevékenységeink:
Lehetbségeink szerint igyeksziink részt venni szakmai napokon, konferenciakon, hogy a

gazdasagi, jogszabalyi valtozasok mellett mi is tajékozodjunk a szakmat érint6 kérdésekré].

Szakmai eilendrzés tapaszialatai:
A beszamoldsi idészakban a Somogy Megyei Korményhivatal Gyamtigyi és Igazsagiigyi
Foosztalya részérél a Gyermekjéiéti Szolgéiatnal nem keriilt sor szakmai cllenérzésre.

b.) Gyermekek napkozbeni ellitdsa

Az dnkormdanyzat a bélcsédei ellatést mini bélesGde formijiban biztositja.

A mini bdlcsbdei cllatds intézményei: a Balatonszemesi Nyitnikék Ovoda és Mini Béleséde (
fenntartéja: Balatonszemes—BaJatonfiszﬁd-Somogymr Ovoda intézményfenntarto Tarsulés) és
a Balatonszarsz6i Szdzszorszép Ovoda és Mini Bolesbde (fenntartéja: Balatonszérszo

Ovodafenntarté Tarsulas).

¢.)Gyermekek détmeneti gondozasa

A gyermekek dtmeneti gondozasa helyettes sziilénél, gyermekek atmeneti otthondban és

csalddok dtmeneti otthondban térténhet.

Az Gnkormédnyzat a gyermekek Atmeneti gondozasdt - a felmeriilé igény és szlikségesség
esetén - az elldtashoz valé hozzdjutas segitésével, az ellatas kozvetitésével, a Balatonfsldviri
Kistérség Szocialis és- Gyermekjéléti Szolgalataval egyiittmikésdve valositja meg.

Erre a 2019-es évben nem volt sziikség.

V.) A feliigyeleti szervek ellendrzései

2019-as év folyamén felﬁg},_r_eleti szerv gyamhat6sagi és gyermekvédelmi teriiletet érint6
ellenérzést nem folytatott az Onkormanyzatndl.

Balatonszemes, 2020. majus 25.
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